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FUNDAMENTACION

Pensando en el sentido de la asignatura dentro de la curricula de la
carrera aparecen algunas ideas, concepciones novedosas en nuestro
campo de trabajo como: la implicacién de la Sociologia en
cuestiones de productividad y democracia, el nuevo papel
compensador del estado, la reformulacion de una ciudadania que
reconoce su status juridico y social, la implantacion de una cultura de
la evaluacion en distintas instancias del proceso institucional.

Estas novedades implican exigencias por parte del mercado de
trabajo que el sistema educativo debe responder a partir de un nuevo
modelo de organizacion.

En este nuevo modelo de reforma se introduce el concepto clave de
Gestién tomado de la Teoria de las organizaciones y en particular de
la organizacion empresarial, que apunta a su sentido de gerenciar, de
propiciar J2=sficigncia y autosuficiencia de la institucion. La idea de
gestion’ @Mﬂlﬁd) Noforma organizativa del sistema acentuando los
resul Ias fulgidines y relaciones, otorgando a la estructura un
) dor para el desarrollo de las actividades.

omo objeto de conocimiento plantean
icos que proviene, por un lado, de Ia
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naturaleza misma de los fendmenos institucionales, por otro, del
sentido y la funcion que las instituciones adquieren en la sociedad.
Son formaciones sociales y culturales complejas en su multiplicidad
de instancias y dimensiones.

Las organizaciones como campo de accion de los sujetos
individuales, los grupos o los colectivos, son oscuros laberintos, que
desarrollan sus propias légicas segun la diversidad de funciones que
adquieren, tanto para la sociedad en su conjunto y para los sectores
sociales que las promueven y sostienen, como para los individuos
singulares que son sus actores, quienes con sus practicas cotidianas
las constituyen, las sostienen y las cambian.

OBJETIVOS:

Objetivo General:

- Estudiar las organizaciones desde una perspectiva socio-

psicoldgica.
Objetivos especificos:

- Revisar la practica de la autoridad y ver cémo repercute en
las distintas relaciones dentro de la organizacion.

- Conocer las principales lineas teoricas a lo largo del tiempo
respecto a las organizaciones, su estructura, su cultura y sus
fines.

- Conocer las influencias del contexto en la organizacion.

- Experimentar una reflexion respecto a la comunicacion

organizacional ad intra y las cosas que repercuten en ella.

CONTENIDOS MINIMOS:

Institucidn, organizacién y estructura. Mision e identidad de las
organizaciones. Procesos constituyentes. Estructuras formales e
informales. Funciones y &mbitos en las organizaciones. Poder.
Uerarquia conflicto en las organizaciones. Comunicacién
organizacional. Contrato Psicoldgico.

METODOS

PEDAGOGICOS:

)

Las clases son tedricas-practicas. Por las caracteristicas didacticas y
pedagdgicas que demanda una estructura de asignatura en forma
virtual el vuelco de los contenidos tedricos se da acompafiado de
recursos TIC.
e

\i%das de recursos tecnoldgicos, con uso habitual
de programas informaticos, analisis de
rables casos de estudios, etc., debates
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constantes en foro y actividades colaborativas. Cada clase conlleva
ejercicios practicos y en algunos moédulos hay mas de un trabajo
préactico. También hay video-conferencias y sala de chats.

METODOS DE
EVALUACION:

La evaluacion consiste en aprobar los trabajos practicos semanales
mas los dos parciales aprobados, todo esto le permiten al alumno
regularizar la materia.

Los criterios de evaluacion son:

- Ser capaz de analizar criticamente cada articulo tedrico.

- Desarrollar actividades creativas para afirmar los contenidos
esenciales de cada médulo.

- Participar activamente en los foros, chat y videoconferencias.

- Respetar las diferencias de opiniones en los foros.

- Comprender criticamente los diversos marcos teéricos y
metodoldgicos con los que se aborda la asignatura.

- Demostrar pensamiento critico.

- Poseer un vocabulario correcto y técnico y demostrarlo en la
redaccion de los trabajos.

- Transferir y relacionar los conceptos fundamentales de la
asignatura a situaciones y/o problemas concretos de la
realidad circundante; sobre todo en la resolucién de los casos
de estudio.

- Respetar los plazos dados para la presentacion de los
informes solicitados.

Se aplica Resolucion 084/19 C.S.

PROGRAMA

ANALITICO:

UNIDAD 1: Concepciones de organizacion.

Definiciones. Posturas de diferentes autores. Desarrollo
Organizacional. Los organigramas presentes en la organizacion

UNIDAD 2: Contrato Psicoldgico. Autoridad y recursos humanos

El contrato psicoldgico. Poder y autoridad. Bases de la autoridad
legitima. Fuentes de la complejidad en la coordinacién de los
recursos humanos organizacionales.

El poder en las organizaciones. Tacticas de Poder.

UNIDAD 3: Componentes de los sistemas sociales en las
organizaciones.

Roles. Normas. Cultura organizacional. Congruencia persona-
ambiente. Respuestas individuales a las interacciones persona-
ambiente.

UNIDAD 4: Las comunicaciones en la organizacion. Obstaculos a
la comunicacién. Formas distorsionadas de comunicarse. Tipos de
comunicacién. Técnicas para mejorar las comunicaciones.
Mantenimiento de la comunicacion. El primer dia de la gestién
directiva y la importancia de la comunicacion

UNIDAD 5:_Las gfectos de la estructura organizacional sobre la

anizacional. Localizacion centralizada o
ridad. Grado de incertidumbre.
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Complejidad organizacional.

Formalizacion. Otras variables estructurales que influyen en la
comunicacion

UNIDAD 6: Equipos de trabajo:

Diferencias entre grupos y equipos de trabajo. Estilos y roles. Tipos
y preferencias de trabajo. Redes sociales.

UNIDAD 7: Problemas intergrupales en las organizaciones:

Algunas consecuencias de la competencia entre grupos. (Cémo
disminuir las consecuencias negativas de la competencia entre
grupos? Entrenamiento vivencial. Prevencion de los conflictos
intergrupales.

UNIDAD 8: Cultura organizacional.

La cultura organizacional y su ideologia. Relaciones individuo-
organizacion. La integracion psicosocial. Teorias sobre la cultura
organizacional.

UNIDAD 9: Tipos de Organizaciones.

Organizaciones con fines de lucro. ONG. Fundaciones. La
formalizacion en cada una de ellas

UNIDAD 10. La motivacion en el trabajo organizacional.
Teorias de la motivacion. Aptitud, rendimiento,
determinantes situacionales y motivacion

UNIDAD 11: Satisfaccion laboral.

Concepto. Definiciones. Teorias de la satisfaccion laboral. Medida de
la satisfaccion laboral. Relacion entre satisfaccion laboral y
condiciones de trabajo

UNIDAD 12: La Negociacion en las organizaciones.

; Qué es negociacion? Bases fundamentales de la negociacion.
Requisitos para que haya negociacién. Estilos colaborativo y
competitivo.

UNIDAD 13: Las Organizaciones del futuro.

La rotacion de los roles. La influencia de la dindmica de grupos. El
rol de la tecnologia digital.

UNIDAD 14: Diagnéstico Socio-psicolégico de una organizacién.

¢Coémo hacer un diagnéstico organizacional? Elementos y recursos.
El informe y su contenido.

¥
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PROGRAMA ANALITICO
DE TRABAJOS
PRACTICOS

TRABAJO PRACTICO MODULO 1: Hacer una propia definicion
organizacional, ver con el abanico de definiciones de organizacion
presentadas con cuél se asemeja mas y fundamentar por qué se
decidio por ese concepto.

TRABAJO PRACTICO MODULO 2: Realizar la actividad de
trabajo de campo concerniente al médulo.

TRABAJO PRACTICO MODULO 3: Resolver un caso de estudio
con protagonismo central de los componentes sociales.

TRABAJO PRACTICO MODULO 4: Resolver un caso de estudio
con protagonismo central de las comunicaciones organizacionales.
TRABAJO PRACTICO MODULO 5: Resolver un caso de estudio
con énfasis en la estructura organizacional.

TRABAJO PRACTICO MODULO 6: Sefialar los elementos de
grupo/equipo que puede reconocer en su practica laboral y/o
estudiantil

TRABAJO PRACTICO MODULO 7: Buscar en la web un ejemplo
organizacional donde la pelea entre grupos internos afectdé la marcha
de la organizacién

TRABAJO PRACTICO MODULO 8: Caso de estudio sobre cultura
organizacional

TRABAJO PRACTICO MODULO 9: videoconferencia

TRABAJO PRACTICO MODULO 10: Ver el video que se sefiala y
relacionarlo con las teorias motivacionales. Escribir sus conclusiones
en el foro expuesto para tal fin.

TRABAJO PRACTICO MODULO 11: resolver el caso de estudio
sobre satisfaccion laboral

TRABAJO PRACTICO MODULO 12: Resolver el cuestionario
TRABAJO PRACTICO MODULO 13: participar en el foro sobre las
organizaciones del futuro

TRABAJO PRACTICO MODULO 14: participar en el foro de cierre
de la asignatura
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